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Die High-End-Standardsoftware
fur erfolgreiches Projekt- und
Portfoliomanagement



Ubersicht CA Clarity PPM

CA Clarity PPM sorgt fiir
die Transparenz, Kontrolle
und Automatisierung
sowie das Reporting,

um Schliisselbereiche wie
IT, Produktentwicklung,
Forschung und Entwicklung
sowie Auftrags- und
Servicemanagement zu
unterstitzen.

Losung

CA Clarity Project and Portfolio Management (PPM) erlaubt

es lhrem Unternehmen, seine Leistungen, Projekte, Produkte,
Mitarbeiter und Finanzen nahtlos im Griff zu behalten. In Echtzeit
verschafft es Ihren Fihrungskraften Einblick in die Investitionen,
Initiativen und Ressourcen lhres Unternehmens und verleiht Ihren
Managern die Fahigkeit, Projekte und Programme kontrolliert und
berechenbar durchzufiihren. Aufgebaut auf den Kernfunktionen
zum Projekt- und Portfoliomanagement gibt es 16sungsspezifische
Optionen, die die Unterstitzung auf kritische Prozesse
ausdehnen, darunter IT-Management, Produktentwicklung,
Professional Services Automation und Enterprise Program
Management.

CA Clarity PPM ist modular strukturiert und erlaubt
Implementierungen in Phasen mit lediglich 50 Anwendern, die
sich allein mit Projektmanagement befassen, bis hin zu einem
umfassendem Rahmen mit 100 000 Anwendern unter Einsatz
aller Aspekte von CA Clarity PPM.
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Auftrags- und
Servicemanagement

Vorteile

Mit CA Clarity PPM koénnen Sie:

e durch umfassende Portfolioplanung und -analyse sachgerechte
Entscheidungen tber Ihre Initiativen und Investitionen féllen.

e die Nutzung lhrer wertvollsten Giter — Ihres Personals —
optimieren.

e lhre Projekte unter Verwendung optimal bewdahrter Verfahren
fehlerfrei umsetzen.

e sich finanzielle Transparenz liber alle Kosten von Programmen,
Projekten und Leistungen verschaffen.

e durch konsolidiertes Bedarfsmanagement alle neuen Ideen,
Projektantrage, Probleme und Vorfélle sammeln, tiberpriifen
und abhandeln.

e zur Beschleunigung der Entscheidungsfindung manuelle
Prozesse automatisieren.

e die Kontinuitat verbessern und Zykluszeiten verringern.

e durch nahtlose Integration in Zeitplanung am Arbeitsplatz,
IT-Management und Unternehmensanwendungen vorhandene
Software-Investitionen zum Vorteil nutzen.



CA Clarity PPM

CA Clarity PPM umfasst die folgenden Funktionsbereiche:

Kernfunktionalitat

Project Portfolio
Management

Das Projektportfoliomanagement stellt eine strukturierte Umgebung fur Entscheidungen dartber bereit, welche Programme
und Initiativen finanziert, fortgefiihrt oder beendet werden sollen, und erméglicht es damit, Ressourcen und Investitionen mit
den Unternehmenszielen in Einklang zu bringen. Es erlaubt Ihnen, zu den Einzelheiten vorzudringen und die entscheidenden
Fragen zu beantworten: Wie unterstiitzen die Projekte und Ressourcen unsere strategischen Initiativen? Optimiert die
Kombination potenzieller Projekte unser langfristiges Wachstum? Erreicht das vorhandene Projektportfolio unsere betrieblichen
und leistungsmaRigen Ziele?

Demand Management

CA Clarity PPM liefert eine ganzheitliche Ubersicht Giber alle Bedarfspunkte einschlieBlich neuer Ideen, Projektantrige,
Dienstleistungen und ereignisgebundenen Anforderungen, sodass Sie ein dynamisches Gleichgewicht zwischen ihnen
herstellen kdnnen. Ist Bedarfsmanagement an lhre Daten zum Ressourcen- und Kostenmanagement angebunden, erhalten Sie
volle Einsicht darin, wie die Arbeitszeit Ihres Personals fiir Projekt- sowie Servicearbeiten aufgewandt wird. Dies liefert Ihnen
einen prézise vorausberechneten Ressourcenbedarf.

Resource Management

In der heutigen Geschaftswelt, in der Unternehmen versuchen, die groRtmaogliche Rendite aus ihrem Portfolio zu erzielen,
ist Kapazitdtsplanung — das Herstellen eines angemessenen Gleichgewichts zwischen der Kapazitit an Ressourcen und dem
Projektbedarf — ein wichtiges Thema. CA Clarity PPM ermdéglicht es, die gesamte Kapazitdt an Ressourcen zu planen und
zu verwalten und sie mit dem Arbeitsbedarf im Gleichgewicht zu halten - eine notwendige Komponente Ihrer Projekt- und
Ressourcenmanagementstrategie.

Project Management

Ihre Projekte bilden die Grundlage fir Programme ebenso wie Portfolios und sind das Transportmittel fiir die Umsetzung
Ihrer Strategie. Aufgebaut auf besten Vorgehensweisen nach Project Management Body of Knowledge (PMBOK), stellt

CA Clarity PPM eine reichhaltige Funktionalitdt bereit um zu gewahrleisten, dass optimale Plane aufgestellt und Projekte

mit Prézision ausgefuhrt werden. Zusatzlich optimiert bidirektionale Integration in gangige Arbeitsplatz-Projektplanungstools
wie Open Workbench und Microsoft Project den Planungsprozess.

Cost and Time

Wo immer lhre Projekttransaktionen auch ihren Anfang nehmen, CA Clarity PPM kann die Kosten erfassen und sie ausweisen.

Management Ausgefeilte Kategorisierungsfunktionen erlauben es, aktivierten Aufwand von Ausgaben fiir angemessenes Finanzreporting
und Regelerflillung zu trennen. Mithilfe der Kostenstellenfunktionalitdt lassen sich Projektkosten in angemessener Weise auf
Geschéftseinheiten und Abteilungen verteilen und zuordnen.

Workflow CA Clarity PPM erlaubt die Automatisierung und Verwaltung aller Geschaftsprozesse als einheitliches Ganzes und erleichtert

so die Optimierung dieser Prozesse und ihre Standardisierung im gesamten Unternehmen. Da CA Clarity PPM die Moglichkeit
bietet, alle zu einem Prozess gehdrigen Merkmale zu steuern, werden Geschaftsprozesse automatisierter, anpassungsféhiger
und eher wiederverwendbar.

Collaboration

Eingebaute Zusammenarbeitsfunktionen wie Dokumentenmanagement, Kalender, E-Mail-Benachrichtigungen und
Diskussionsfaden schweilen Ihre Teams zusammen und helfen ihnen, alle Aufgaben im Blick zu behalten.

Reporting

Reporting und Kennzahlen liefern Ihnen die Informationen, die Sie fir sachgerechte Entscheidungen brauchen. Durch
Integration mit Business Objects liefert CA Clarity PPM zahlreiche Standardreports, mit deren Hilfe Sie Informationen tiber
Investitionen, Ressourcen, den Status von Projekten und die Ertragslage sammeln kénnen.

Configuration

CA Clarity PPM stellt Thnen Hilfsmittel fiir zusatzliche individuelle Eingabefelder und Formulare sowie Funktionen zur
Gestaltung individueller Portlets, Seiten und Mens zur Verfligung, die flr Sie wichtige Informationen sichtbar und zugéanglich
machen, ob Sie ein Projektleiter oder der Firmenchef sind.

Best Practice
Accelerators

CA Clarity PPM bietet eine umfangreiche Reihe von vorkonfigurierten Best Practice Accelerators, welche die Einrichtung der
Losung beschleunigen und volle Einsicht in die Leistungsfahigkeit Ihres Unternehmens liefern. Dies umfasst auch speziell auf
das Project Management Office (PMO) and PRINCE2 — den De-facto-Standardmethoden fir Projektmanagement in vielen
Landern — abgestimmte rollenbasierte Inhalte.

Technology CA Clarity PPM ist eine reine J2EE-Anwendung auf Webbasis. Es bietet untbertroffene Skalierbarkeit, Unterstiitzung ftr
mehrere Plattformen und einen umfassenden Satz an Programmschnittstellen (APIs) auf Basis von XML (eXtensible Markup
Language) und Java, die sémtlich dazu dienen, die Kosten und Komplexitat der Integration zu verringern.
Lésungsoptionen

IT Governance Option

Die Option IT Governance (ITG) stellt hochentwickelte Fiihrungsfunktionalitdt bereit, ausgelegt fir Unternehmen, die
umfassendes IT-Portfoliomanagement einschlieBlich Serviceportfolio durchfiihren wollen. AuBerdem erweitert die ITG-Option
die Integrationsfahigkeiten von PPM auf andere Losungen zum Enterprise IT Management (EITM), darunter CA Service Desk,
CA Asset Management sowie CA Change Manager, und erweitert es damit tiber das Project Management Office (PMO)
hinaus. Spezielle vorkonfigurierte Inhalte liefern Ihnen Funktionalitdt, Kennzahlen und Reportfunktionen, mit denen Sie lhre
IT-Fihrungsmethoden vertiefen kénnen.

New Product
Development

New Product Development bietet eine spezielle Funktionalitét fiir die Produktentwicklung und macht Sie damit zum erfolg-
reichen Innovator. Diese Option erlaubt es, den Prozess der Produktentwicklung mit allen Personal- und Materialressourcen
zu steuern und Entwicklungprojekte so zu priorisieren, dass Ressourcenbedarf und -angebot im Einklang miteinander bleiben.
Es ermoglicht Planung und Zusammenarbeit Gber Funktionsgrenzen hinweg und erlaubt es durch Portfoliomanagement,
Entwicklungen auf der Basis von Zielen, Erfolgswerten, Budgets und Mitarbeitern abzustimmen und zu priorisieren.

Enterprise Visibility
Option

Die Option Enterprise Visibility er6ffnet Nicht-Anwendern von CA Clarity PPM den Zugang zu weitgehend denselben
Informationen wie den Projektteilnehmern und férdert damit die Zusammenarbeit. Mit dieser Option kénnen Anwender
in unbegrenzter Zahl Einblick in die Projektdaten nehmen und Business Objects Reports erhalten. Zusatzlich kénnen diese
Anwender ihre Empfehlungen fiir Investitionsideen unterbreiten und sich so an der Online-Gemeinschaft beteiligen.
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Als Teil der umfassenden Enterprise IT Management (EITM)- Vorteile von CA Clarity PPM
Losung von CA liefert CA Clarity PPM einen unternehmensweiten

Uberblick tiber Fiihrungs- und Management-informationen — weit ¢ Funktionsumfang der Software

Uber das herkémmliche Projektportfolio hinaus. Der tibergeordnete e Flexibilitat, Skalierbarkeit, Konfigurier-
Ansatz von CA besteht darin, die Steuerungs-, Betriebs- und barkeit (ochne Programmierung)
Managementfunktionen von Unternehmensumgebungen eng Partitionierbarkeit (= Daten-Subsets)
ineinander zu integrieren und dadurch ihre Leistungsféhigkeit, fur Unternehmensbereiche
Zuverlassigkeit und Effizienz zu optimieren. Diese Vision liefert Stage/Gate™-Zertifizierung

die Grundlage fir den Aufbau einer wirklich geschaftsorientierten International einsetzbar (14+ Sprachen)
Organisation. CA ist weltweit einer der grofRten Anbieter von Software Moderne Architektur

zum Management von Informationstechnologie. Das Unternehmen (J2EE, AJAX, Zero-Client)

vereinfacht und vereinheitlicht das Management unternehmensweiter Offene Integration mit
Informationstechnologie und erméglicht damit bessere Geschéfts- XML Open Gateway

ergebnisse. Mithilfe von CA Clarity PPM kénnen Kunden Risiken im * 650000+ Anwender weltweit

Griff behalten, ihren Service verbessern, Kosten kontrollieren und ihre e Grofer und stabiler Hersteller
Investitionen auf ihre geschaftliche Erfordernisse ausrichten. (CA — Computer Associates)

Contec-X - lhr Partner
fir CA Clarity PPM-L6sungen

Contec-X ist Losungsanbieter fir das Enterprise Projekt- und Portfoliomanagement.
Unsere Experten bieten Thnen die langjdhrige Erfahrung, die zuverldssig vor
Irrttimern bei der Auswahl von PPM-Software schitzt und fir die anforderungs-
gerechte Realisierung sorgt — in-time und in-budget.

Wir helfen Ihnen, maximalen Gewinn aus lhrem PPM-Vorhaben zu ziehen -
auch, indem wir lhre Prozesse, Methoden und Arbeitsweisen auf die neuen
Moglichkeiten optimieren. Dazu begleiten wir Sie und Ihre Mitarbeiter mit
Know-how und Dienstleistungen in allen Phasen: Beratung, Evaluation, m CA Clarity™ Project &
Realisierung, Echtbetrieb und Optimierung.

. Portfolio Management

Erst die Kombination aus Software, Methoden, Konzepten und Prozessen
ergibt die passgenaue Losung. Unsere Kompetenz und unsere fundierten
Methoden Uberzeugen nicht nur Kunden, sondern auch Hersteller. So ist
Contec-X zertifizierter Partner von CA fir die Software CA Clarity PPM und
Partner von Microsoft.
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